INSTITUTO SANTA MARIA

PROTOCOLO DE GARANTIA DE DERECHO A LA IDENTIDAD DE GENERO DE NINOS, NINAS Y

ADOLESCENTES (NNA) EN EL AMBITO EDUCACIONAL

<+ Marco Regulatorio.

La resolucién exenta 0812 de diciembre de 2021, sustituye y amplia el ordinario N° 0768 del
2017 de la Super Intendencia de Educacion. Por medio de la Ley 21.120 reconoce y da
proteccion al derecho de la identidad de género asegurando las condiciones de bienestar,
igualdad de trato, e integracion en los establecimientos educacionales.

<+ Conceptualizacidn.

a)

b)

d)

Género: Se refiere a los roles, comportamientos, actividades y atributos construidos
social y culturalmente en torno a cada sexo bioldgico, que una comunidad en
particular reconoce en base a las diferencias bioldgicas.

Identidad de género: Conviccidn personal e interna de ser hombre o mujer, tal como
la persona se percibe a si misma, la cual, puede corresponder o no, con el sexo y
nombre verificados en el acta de inscripcién de nacimiento.

Expresién de género: Manifestacion externa del género de la persona, la cual, puede
incluir modos de hablar o vestir, modificaciones corporales, o formas de
comportamiento e interaccion social, entre otros aspectos.

Trans: Termino general referido a personas cuya identidad y/o expresion de género
no se corresponde con las normas y expectativas sociales tradicionalmente asociadas
con su sexo verificado en el acta de inscripcidén de nacimiento. Los documentos del
Ministerio de educacion utilizan el concepto “trans” para referirse a toda persona
cuya identidad de género difiere del sexo verificado en el acta de inscripcion del
nacimiento.
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+ Aplicabilidad.

El siguiente protocolo objeto de generar las condiciones de bienestar, igualdad de trato,
inclusion, dignidad e integracién de los estudiantes en los establecimientos educacionales.
Los derechos que asisten a los nifios, nifias y adolescentes (NNA) TRANS en el contexto
educativo. A su vez, la normativa ministerial al actualizarse considera la inclusién de
personas partes de la comunidad LGTBI+ (lesbianas, gays, bisexuales, trans, intersex, otros)
presentes en el sistema educativo chileno.

=+ Principios orientadores para la comunidad educativa respecto al derecho a la identidad de
género de nifias, nifios y adolescentes (NNA) en el ambito de la educacién.

En el articulo 3° del Decreto con fuerza de Ley N°2, de 2009 del Ministerio de Educacion (Ley
General de Educacion), dispone que el sistema educativo chileno se construye sobre la base
de los derechos garantizados en la Constitucién, asi como en los tratados internacionales
ratificados por Chile y que se encuentren vigentes y, en especial, del derecho a la educacion
y la libertad de ensefianza. Los principios en cuestidn, son los siguientes:

a) Dignidad del ser humano

b) Interés superior del nifio, nifia y adolescente.
c) No discriminacion arbitraria

d) Integracion e Inclusién

e) Derecho a la identidad de género.

En relacién al dltimo principio enunciado. El articulo 5° de la Ley 21.120 reconoce otros
fundamentos asociados particularmente al derecho de la identidad de género:

e) Principio de la No Patologizacion.

f) Principio de la Confidencialidad.

g) Principio de la Dignidad en el Trato.
h) Principio de la Autonomia Progresiva.
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<+ Garantias asociadas al derecho de la identidad de género en el &mbito escolar.

Todos los nifios, nifias y adolescentes (NNA) independiente de su identidad de género, gozan
de los mismos derechos, sin distincion o exclusién alguna.

Respecto de todos ellos se deben tener en cuenta las garantias consagradas en la
Constitucion Politica de la Republica, los Tratados Internacionales sobre Derechos Humanos
ratificados por Chile y que se encuentran vigentes, en especial, la Convencidon sobre los
Derechos del Nifio, los derechos expresados en la Ley General de Educacion, la Ley 20.609,
la Ley 21.120 y los demas establecidos en la normativa educacional chilena aplicable a esta
materia, especialmente:

a)

El derecho a reconocimiento y proteccion de la identidad y expresion de género.
Segun lo dispuesto en el articulo 4, literal a) La Ley N°21.120, toda persona tiene
derecho al reconocimiento y proteccién de su identidad y género, asi como a
expresar su orientacion sexual.

A si mismo, toda persona tiene derecho a ser reconocida e individualizada por su
identidad y expresidén de género, en los instrumentos publicos y privados que lo
identifiquen. Lo mismo, respecto de imagenes, fotografias, soportes digitales, datos
informaticos o cualquier otro instrumento en que figure su identidad.

El derecho al libre desarrollo de la persona. En efecto, el articulo 4, literal c de la ley
N° 21.120, reconoce el derecho de toda persona a desarrollarse plenamente,
conforme a su identidad, y expresién de género, permitiendo su mayor realizacidon
espiritual y material posible.

El derecho a acceder o ingresar a los establecimientos educacionales, a través de
mecanismos de admisién transparentes y acordes a la normativa vigente.

El derecho a permanecer en el sistema educacional formal, a ser evaluados vy

promovidos mediante procedimientos objetivos y transparentes de igual manera que
Sus pares.
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El derecho a recibir una educacion que les ofrezca oportunidades para su formacion
y desarrollo integral, atendiendo especialmente las circunstancias y caracteristicas
del proceso que les corresponde vivir.

El derecho a participar, a expresar su opinion libremente y a ser escuchados en todos
los asuntos que les afectan, en especial cuando tienen relacién con decisiones sobre
aspectos derivados de su identidad de género.

El derecho a participar, a expresar su opinion libremente y a ser escuchados en todos
los asuntos que les afectan, en especial cuando tienen relacion con decisiones sobre
aspectos derivados de su identidad de género.

El derecho a recibir una atencién adecuada, oportuna e inclusiva en el caso de tener
necesidades educativas especiales, en igualdad de condiciones que sus pares.

El derecho a no ser discriminados o discriminadas arbitrariamente por el Estado ni
por las comunidades educativas en ningun nivel ni dmbito de la trayectoria educativa.

El derecho a que se respete su integridad fisica, psicolégica y moral, no pudiendo ser
sujeto de tratos vejatorios o degradantes por parte de ningun miembro de la
comunidad educativa.

El derecho a estudiar en un ambiente de respeto mutuo, con un trato digno e

igualitario en todos los &mbitos, en especial en el de las relaciones interpersonales y
de la buena convivencia.
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+ Procedimiento para el Reconocimiento de la Identidad de Género de Nifias, Nifios y
Adolescentes (NNA) Trans en la Institucién Educativa. s

El padre, madre o tutor/a legal y/o apoderado de las NNA Trans, asi como estos ultimos
de manera auténoma, en caso de ser mayores de 14 afios, podran solicitar al
establecimiento educacional una entrevista para requerir el reconocimiento de su
identidad de género, medidas de apoyo y adecuaciones pertinentes a la etapa por la cual
transita el o la estudiante interesado (Principio de autonomia progresiva).

Para ello, deberdn solicitar de manera formal una reunién con la maxima autoridad
educativa del establecimiento (DIRECTOR/A), quien tendra que ofrecer las facilidades
para concretar dicho encuentro en un plazo no superior a 5 dias habiles. El contenido de
aquel encuentro debera ser registrado por medio de un acta simple, que incluya los
acuerdos alcanzados, las medidas a adoptar y la coordinacién de los plazos para su
implementacion y seguimiento, entre otros. Una copia de este documento, debidamente
firmada por los participantes, debera ser entregada a la parte requiriente.

Una vez formalizada la solicitud segun el procedimiento indicado, el establecimiento
educacional deberad adoptar las medidas basicas de apoyo (las cuales se describiran a
continuacién), asi como todas aquellas que se estimen necesarias para la adecuada
inclusidn de los y las estudiantes trans-género del colegio.

Es importante destacar que toda medida debera ser adoptada con el consentimiento
previo de la nifia, nifio, o adolescente, por su madre, padre, tutor o apoderado/a, velando
siempre por el resguardo de su integridad fisica, psicoldgica y moral. La eficacia de estas
medidas, asi como su correcta aplicacién, adecuacion, y voluntariedad podran ser
revisadas cuantas veces sea necesario.

De la misma manera, atendida la etapa de reconocimiento e identificacion que vive el
estudiante en cuestién, las autoridades y todos los adultos que conforman la comunidad
educativa deberan velar por el respeto al derecho a su privacidad, resguardando que sea
la nifia, niflo o adolescente quien decida cudando y a quién comparte su identidad de
género.
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+ Medidas bésicas de Apoyo que deberén adoptar las instituciones educativas en caso
de alumnos y alumnas Trans.

a)

b)

Apoyo a la nifia, nifio, adolescente Trans y su familia: Las autoridades del
establecimiento velaran porque exista un dialogo permanente vy fluido entre el
profesor/a jefe, el estudiante y su familia. Lo anterior con el propdsito de
coordinar y facilitar acciones de acompafiamiento y su implementacion en
conjunto, que tiendan a establecer los ajustes razonables en relacién a la
comunidad educativa, tal como, la utilizacion de lenguaje inclusivo para eliminar
estereotipos de género, entre otros.

En el caso que el/la estudiante se encuentre participando de los programas de
acompafiamiento profesional a que se refiere el articulo 23 de la ley 21.120 y
reglamentados en el Decreto Supremo N°3 DE 2019, del Ministerio de Desarrollo
Social y Familia en conjunto con la Subsecretaria de la Nifiez, las autoridades
escolares deberan coordinarse adecuadamente con las entidades prestadoras de
estos programas respecto a la ejecucion de las acciones que ayuden al estudiante
a desenvolverse en su contexto escolar y social, asi como proveer de todas las
facilidades para que aquellos organismos desarrollen su labor de manera dptima.

Orientacion a la comunidad educativa: Se deberdn promover espacios de
reflexién, orientacion, capacitacion, acompafiamiento y apoyo a los miembros de
la comunidad educativa, con el objeto de garantizar la promocién y resguardo de
los derechos de las nifias, nifios y estudiantes trans.

Uso del nombre social en todos los espacios educativos: Las nifias, nifios,
adolescentes trans mantienen su nombre legal en tanto no se produzca el cambio
de la partida de nacimiento en los términos establecidos en la Ley N°21.120, que
regula esta materia. Sin embargo, como una forma de velar por el respeto de su
identidad de género, las autoridades de los establecimientos educacionales
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d)

deberdn adoptar medidas tendientes a que todos los adultos responsables de

impartir clases en el curso al que pertenece la nifia, nifio, adolescente, usen el
nombre social correspondiente. Esto deberd ser requerido por el padre, madre,
apoderado, tutor legal o el/la estudiante en caso de ser mayor de 14 afios, y se
implementard  segln los términos y condiciones especificadas por el/la
solicitante.

En los casos que corresponda, esta instruccion debera ser impartida ademas a
todos los funcionarios y funcionarias del establecimiento, procurando siempre
mantener el derecho a la privacidad, dignidad, integridad fisica, moral, y
psicoldgica del nifio, nifia y/o adolescente.

Todas las personas que componen la comunidad educativa, asi como aquellos
que forman parte del proceso de orientacién, apoyo, acompafiamiento vy
supervision del establecimiento educacional, deberdn tratar siempre y sin
excepcion a la NNA con el nombre social que ha dado a conocer en todos lo
ambientes que componen el espacio educativo.

Uso del nombre Legal en los Documentos Oficiales: El nombre legal de la nifia nifio,
adolescente (NNA) trans, seguird figurando en los documentos oficiales del
establecimiento, tales como libros de clases, certificado anual de notas, licencia
de educaciéon media, entre otros, en tanto, no se realice la rectificacién de la
partida de nacimiento en los términos establecidos en la Ley 21.120.

Sin perjuicio de lo anterior, los establecimientos educacionales podran agregar
en el libro de clases el nombre social del NNA, para facilitar su integracion y su
uso cotidiano, sin que este hecho constituya infraccion a las disposiciones que
regulan esta materia.

Asimismo, se podrd utilizar el nombre social en cualquier otro tipo de
documentacion afin, tales como, informes de personalidad, comunicaciones con
el apoderado, informe de especialistas de la institucion, diplomas, listados
publicos, entre otros.
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e) Presentacion Personal: El nifio, nifia, adolescente Trans, tendrd derecho de

utilizar el uniforme, ropa deportiva y/o accesorios que considere mas adecuados
a su identidad de género, independiente a la situacién legal en la que se
encuentre.

f) Utilizacion de los Servicios Higiénicos: Se deberdn entregar las facilidades
necesarias a los NNA Trans para el uso de bafios y duchas, de acuerdo a las
necesidades propias del proceso que estan viviendo, respetando su identidad de
género.

El establecimiento educacional con conjunto con la familia, debera acordar las
adecuaciones razonables, procurando respetar el interés superior del NNA, su
privacidad e integridad fisica, psicolégica y moral. Entre dichas adecuaciones, se
podran considerar bafios inclusivos u otras alternativas consensuadas por las
partes involucradas.

g) Apoyo Psicosocial: El colegio ofrecera acompafiamiento psicolégico en caso de
que él o la estudiante o su familia lo solicitaran.

h) Todos los acuerdos a que lleguen las familias con el colegio quedaran indicados en
el acta de reunién (Anexo 1) y se entregara una copia a la familia, otra quedara en
Direccién y la tercera quedara guardada en la carpeta del o la estudiante en
Convivencia Escolar.

<+ Cumplimiento de las Obligaciones:

Las autoridades de los establecimientos educacionales deberan abordar la situacién de
las nifias, nifios, adolescentes Trans, teniendo en consideracién la complejidad propia de
cada caso, razon por la cual, en cada una de las decisiones que se adopten, se deberan
tener presente todos los principios y cada uno de los derechos que les asisten.
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+ Intervencién y Procedimiento.

Etapa

Descripcion

Responsable

Tiempo

1.

Conocimiento

El padre, madre, tutor/a legal y/o apoderado
de aquellas nifias, nifios y estudiantes trans
(diversidad identidad de género) como asf
también él o la estudiante mayor de 14 afios de
edad, podran solicitar a Direccion el
reconocimiento desu identidad de género,
medidas de apoyo y adecuaciones
pertinentes a la etapa por lacual transita su
hijo/a, pupilo/a o estudiante.

Apoderado y  Estudiante  firman
autorizacién para que se active protocolo
y se dé a conocer la situacion del estudiante
a la comunidad educativa. Anexo 1

Familia

Cualquier momento
del afio lectivo.

2. Entrevista

Direccion

Direccion fijara entrevista con la familia
o tutor legal del estudiante, coordinador
de ciclo y encargado de convivencia
escolar para activar protocolo de
respuesta institucional conforme al
siguiente protocolo.

La familia y Direccién firman acta con
medias de apoyo y adecuaciones.

Direccion

5 dias

3. Difusién de
Medidas de
apoyo

Socializacion a integrantes de la
comunidad educativa que tengan
relacion con el estudiante a fin de
socializar aspectos segun compromisos y
acuerdos formalizados en reunion sobre
el estudiante trans.

Encargado de Convivencia
y Coordinacién de Ciclo

5 dias

4. Seguimiento

Profesor Jefe, coordinacién de ciclo,
encargado de convivencia y profesional
de la dupla psicosocial (*si de define)
efectuaran monitoreo del caso.

Profesor Jefe
Coordinacién de Ciclo
Encargado de Conv. E.

Dupla Psicosocial (*)

Resto del afio
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ANEXO 1 ACTA DE CONSENTIMIENTO Y FORMALIZACION DE ACUERDOS.

En San Carlos, Fecha:

Sr(a): Apoderado(a) o Tutor Legal
del/la estudiante: del curso afio
o éste Ultimo si tiene una edad superior a 14 afios de edad.

Mediante el presente documento se formaliza que el estudiante individualizado se encuentra en
proceso de transicion o cambio de género, solicitamos al establecimiento que de ahora en adelante
sea llamado con su nombre social, el cual, corresponde a:

También dejamos constancia que autorizamos al colegio para que informe a la comunidad educativa
del nombre social y se active el protocolo correspondiente.

En relacién a las medidas bdsicas de apoyo segun el protocolo se establece llegar a un acuerdo sobre
cada uno de los siguientes puntos:

a) Apoyo a la nifia, nifio, adolescente Trans y su familia.

b) Orientacion a la comunidad educativa.

c) Uso del nombre social en todos los espacios educativos.
d) Uso del nombre Legal en los Documentos Oficiales.

e) Presentacion Personal.

f)  Utilizacion de los Servicios Higiénicos.

g) Apoyo Psicosocial.

Firmas:

Apoderado Estudiante Direccion Coord. Ciclo Encargado. C.E.
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